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Obchodni podminky
pro dodavku vody z vodovodu slouziciho vefejné potfebé a odvadéni
odpadnich vod kanalizaci slouzici vefejné potiebé a ¢iSténi odpadnich
vod

I. Uvodni ustanoveni

Vzajemny vztah mezi dodavatelem a odbératelem vznikly na zakladé smlouvy o dodavce pitné vody a odvadéni a Cisténi odpadni
vody se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejmena zakonem €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou
potfebu a 0 zméné nékterych zakoni (dale jen Zakon) a vyhlaskou ¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon C. 2742001 Sb.,
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakonl (dale jen Vyhlaska), smlouvou o dodavce pitne
vody a odvadéni a &isténi odpadni vody (dale jen smlouva) a témito obchodnimi podminkami pro dodavku vody z vodovodu
slouziciho vefejné potfebé a odvadéni odpadnich vod kanalizaci slouici vefejné potfebé (dale jen podminky).

Tyto podminky byly schvéleny piedstavenstvem spolecnosti Vodovody a kanalizace Vsetin, a.s. a jsou zverejnény v sidle
sgolegnosti, na internetové adrese www.vakvs.cz a v obci, v jejim obvodu spole&nost zajistuje dodavku pitné vody a odvadéni
odpadni vody.

Il. Vymezeni pojmu
Odbératel — vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li Zakonem stanoveno jinak; u budov
v majetku Ceské republiky je odbératelem organizacni slozka stétu, které pfislusi hospodareni s touto budovou podle zvlastniho
zékona; u budov, u nichZ spoluviastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytového prostoru jako prostorové vymezené casti
budovy a zarovefi podilovym spoluvlastnikem spolecnych ¢asti budovy, je odbératelem spole¢enstvi viastnik(. U pozemkud nebo
budov pfedanych pro hospodafeni pfispévkovych organizaci zfizenych Uzemnimi samospravnymi celky jsou odbératelem tyto
osoby. V pfipadé odvadéni odpadnich vod z jimky se za odbératele povaZuje viastnik pozemku, v némz se jimka nachézi.
Dodavatel — viastnik vodovodu nebo kanalizace, popfipadé provozovatel, pokud byl k uzavirani smluv o dodavce pitne vody
a odvadéni odpadnich vod vlastnikem zmocnén.
Vodné - plata za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.
Stoéné - Uplata za sluzbu spojenou s odvadénim, &isténim, nebo jinym zneskodriovanim odpadnich vod.
Vodovod - provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici vodovodni fady a vodarenske objekty, jimiZ jsou zejmena
stavby pro jimani a odbér povrchové nebo podzemni vody, jeji Gpravu a shromazdovani.
Kanalizace — provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahmujici kanalizani stoky k odvadéni odpadnich vod a srazkovych
vod spoleén& nebo odpadnich vod samostatné a srazkovych vod samostatné, kanalizacni objekty, Cistirny odpadnich vod, jakoZ
i stavby k &isténi odpadnich vod pied jejich vypousténim do kanalizace.
Vodovodni pfipojka — samostatna stavba tvofena Usekem potrubi od odboceni z vodovodniho Fadu k vodoméru, a neni-li
vodomér, pak k vnitinimu uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.
Kanalizani pfipojka — samostatna stavba tvorena Gsekem potrubi od vyisténi vnitini kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku
k zatsténi do stokové sité.
Zruseni pipojky — fyzické odstranéni pfipojeni v bodu napojeni na vodovod nebo kanalizaci.
Zavada na pfipojce - technicky stav pipojky, ktery nedovoluje dalsi jeji provoz.

Vlastnik vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky — v pfipadé pfipojek zfizenych pied 1.1.2002 je vlastnikem pfipojky viastnik
pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neprokaze-li se opak. Vlastnikem pfipojek zfizenych od 1.1.2002 je
osoba, ktera na své naklady pfipojku pofidila,

lll. Spoleéna ustanoveni
Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy, vznika odbérateli narok

a dodavateli povinnost na uzavieni pisemné smlouvy na dodavku vody a odvadéni odpadnich vod. Tento narok nevznika, pokud se
okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci, zménily natolik, Ze nejsou spinény podminky pro
uzavieni této smiouvy na strané odbératele. Smiuvni strany se zavazuji poskytnout si ve vSech vécech tykajicich se mezi nimi
uzaviené smlouvy pfiméfenou souginnost.

Strany se mohou dohodnout, Ze odbératelem je tieti osoba, viastnik nemovitosti vSak zustava plné zodpovédny za zévazky ze
smlouvy a ruci za viechny zavazky této tieti osoby (odbératele) vzniklé na zakladé smiouvy. Vlastnik nemovitosti prohlasuje, Ze
uspokoji dodavatele, jestiize odbératel dodavateli svij dluh vznikly na zakladé smlouvy nespini. Dodavatel pfijima vlastnika
nemovitosti jako ruditele. Viastnik nemovitosti zmociiuje odbératele k Ukondm spojenym s béznym provozem pfipojky v{igi
dodavateli (vstup na pozemek, kontrola a vyména vodomer( apod.).

Urgeni mno2stvi odebrané vody nebo odvadénych odpadnich vod se stanovi méfidlem, pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak.
Neni-li m&fidlo osazeno, je-li nefunkéni a pfi vypofadani rozdilu podle vysledki prezkouseni méfidia, se mnozstvi uréi v souladu se
Zakonem, smlouvou a témito podminkami.

Odetty méficiho zafizeni jsou bud fakturacni, které slouzi k vystaveni dafiového dokladu, nebo kontrolni tj. ke kontrole funkce
méfidla, nebo k pomocnému uréeni mnoZstvi, které nezakladaji vznik zdanitelného pinéni. Odecty jsou provadény osobné nebo
dalkovym pfistupem.

Pokud neni méfidlo v dobé odeétu pistupné a odbératel na dodavatelem ponechaném tiskopise nenahlasil do tii pracovnich dnli
jeho stav, je dodavatel opravnén vgﬂélovat (vyfakturovat) mnoZstvi dodane vody nebo odvedenych odpadnich vod nebo oboji na
zakladé o| hadu z primémé spotfeby za minulé obdobi popF. jinym zplsobem dle vyhlasky. Obdobi odectu stanovuje jednostranné
dodavatel.

Odbératel je povinen dbat pravnich predpisi a technickych norem vydanych k zajisténi spravne funkce vnitiniho vodovodu a vnitini
kanalizace a fidit se pfi zajistovani funkce vnitiniho vodovodu a vnitfni kanalizace pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo provést
prohlidku a kontrolu odb&mého mista za ucelem zjiténi, zda je v souladu s pravnimi predpisy a technickymi normami. V pfipadé,
ze technicky stav odbératelova zafizeni neodpovida pravnim predpisim a technickym normém tak, Ze miZe zplsobit pokles nebo
kolisani tlaku vody ve vodovodni siti, zp&tné vniknuti vody z jiného zdroje do zafizeni dodavatele, ohrozit zdravi, bezpetnost osob
nebo majetek, je povinen odbératel tyto zavady odstranit. Odbératel je povinen neohrozit kvalitu vody ve vodovodu provozovanim
vnitiniho vodovodu a dodrzovat kanalizaéni fad. V pfipadé porudeni téchto povinnosti uhradi odbératel dodavateli zpisobenou
$kodu.
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[V. Prava a povinnosti odbératele
Odbératel je povinen prokazat viastnictvi pozemku nebo stavby pripojené na vodovod nebo kanalizaci nebo viastnictvi pozemku,
v némz se jimka nachazi. Doklad o viastnictvi je pfilohou smlouvy.
Odbératel je povinen pred uzavienim smlouvy poskytnout dodavateli potfebnou technickou dokumentaci zafizeni v souvislosti
s dodavkou vody a odvadénim odpadnich vod, dale pak (daje o rozdéleni objektu na domacnosti a ostatni a vyméry
odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu. Odbératel je povinen do 10 dnii hlasit vechny technické, Géetni, dafiové, evidenéni,
majetkové a pravni zmény v souvislosti se smiouvou.
Odbératel je povinen umoZnit dodavateli pfistup k jimce, pfipojce a méfidiu. Je povinen chranit je pfed poskozenim a bez
zbyteéného odkladu oznamit dodavateli jejich zavady. Jakykoliv zasah do méfidla bez souhlasu dodavatele je nepfipustny
a dodavatel ma pravo jednotlivé Gasti méfidla zajistit proti neopravnéné manipulaci. Byla-li nefunkénost nebo poskozeni méfidla
zplisobena nedostatenou ochranou méfidia odbératelem nebo pfimym zasahem odbératele vedoucim k poskozeni méfidla, hradi
Gjmu a naklady spojené s vyménou nebo opravou odbératel.
Pokud pfipojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod nebo kanalizaci pfes pozemek, stavbu nebo pripojku jiného viastnika
(s vyjimkou vefejného prostranstvi), anebo pokud se jimka nachazi v pozemku jiného viastnika, je odberatel povinen dodavateli
vykon prav vyplyvajicich z pfedchoziho odstavce zajistit.
Odbératel si mize na sviij naklad osadit na vnitfnim vodovodu vlastni podruzny vodomér. Odpoget z podruzného vodoméru neméa
vliv na uréeni mnozstvi dodané vody dodavatelem.
Pokud neni uvedeno jinak, odbératel mize odebirat vodu 7 vodovodu nebo vypoudtét odpadni vody do kanalizace pouze pro
potfebu pfipojené nemovitosti a v souladu se smiouvou. Odbératel je opravnén jen s pisemnym souhlasem dodavatele dodavat
vodu nebo odvadét odpadni vody svym vodovodnim a kanalizagnim zafizenim dalsim odbératelum.
Pokud je vodomér umistén v Sachte, je odbératel povinen zajistit, aby tato 3achta byla pfistupna a odvodnéna.
Ukon&eni odbéru vody nebo odvadéni odpadnich vod oznami odbératel dodavateli pisemn& nejméné 10 dni predem a umozni
dodavateli pfistup k méficimu zafizeni, uzavérim a achté pripojky. Ukonceni odbéru vody nebo odvadéni odpadnich vod provede
dodavatel na naklady odbératele.
Predchozi odbératel je povinen uhradit véechny zavazky vznikle do doby ukonéeni smlouvy.

10.V pripadé, Ze dojde k ukonéeni smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod kanalizaci a soutasné nebude uzaviena nova

1.

10.

smiouva o dodévce vody a odvadéni odpadnich vod kanalizaci, je odbératel povinen na své naklady zajistit pferuseni napojeni
vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky na vodovod nebo kanalizaci.

Odbératel, ktery je sougasné spotebitelem, ma pravo na mimosoudni feeni spotfebitelského sporu ze smluvniho vztahu
s dodavatelem nebo sporu vzniklého v souvislosti s nabidkou sluzeb nebo v souvislosti s jednanim o uzavfeni smiouvy, a to véetné
spor tykajicich se smloyvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod. Vécné pfisludnym subjektem mimosoudniho fedeni
spotfebitelského sporu je Geska obchodni inspekce, intemetova adresa www.coi.cz.

V. Priva a povinnosti dodavatele
Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat. Dodavatel je
opravnén Udaje uvedené odbératelem ve smlouvé prezkoumat a mé pravo pozadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi
skutecnostmi.
Dodavatel je povinen osadit na vodovodni pripojku odbératele vodomeér podle technickych podminek odbéru vody zejmeéna podle
vyée primeérného a maximalniho prutoku. Viastnikem vodoméru je dodavatel, ktery provadi jeho osazeni, udrzbu a vymeénu.

Zruseni pfipojky (pokud je to technicky moZné) schvaluje a provadi dodavatel na zadost a naklady odbératele.

Provozovatel je opravnén pferusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez predchoziho upozoméni jen
v pfipadech Zivelni pohromy, pfi havarii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pripojky nebo kanalizagni pfipojky nebo pfi mozném
ohrozeni zdravi lidi nebo majetku.

Dodavatel je opravnén pferusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod do doby, neZ pomine divod pferuseni
nebo omezeni,

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrZovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkum tak, Ze jakost nebo tiak vody ve vodovodu mize ohrozit zdravi
a bezpe&nost osob a zplsobit $kodu na majetku,
¢) neumozni-li odbératel provozovateli, po jeho opakované pisemné vyzvé, pfistup K vodoméru, piipojce nebo zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouve,

d) bylo-li Zjist&no neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky,

e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni pfipojce nebo na vnittnim vodavodu nebo vnitfni
kanalizaci zji§téné provozovatelem ve Ihité jim stanovene, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny,

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod, nebo
q) v pfipadé prodieni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu thrady vodného nebo stoéného po dobu delsi nez 30 dnu.
Prerugeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 5 téchto podminek je dodavatel povinen
oznamit odbérateli v pfipadé preruseni nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod
a) podle odstavce 5 pism. b) az g) alesponi 3 dny predem,

b) podle odstavce 5 pism. a) alespoii 15 dnu predem soucasné s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav,
udrZovacich nebo reviznich praci.

V pripadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle ¢l. V odst. 4 a 5 pism. a) téchto podminek je
dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto pferuseni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni zasobovani pitnou vodou nebo
nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich technickych moZnosti a mistnich podminek.

Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pficinu pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle
&l. V odst, 4 nebo 5 pism. a) téchto podminek a bezodkladné obnovit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod. V piipadg, Ze
k prerudeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod doslo podle ¢l V odst. § pismen b) az g) téchto podminek,
hradi naklady s tim spojené odbératel.

Dodavatel neodpovida odbérateli za 3kody, Gjmy a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pfi omezeném zésobovani vodou pro
poruchu na vodovodu, pfi peruSeni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu, pro ktery je dodavatel
opravnén dodavku vody omezit nebo prerusit.

Doda}vatel mé pravo zapogist si jakékoliv pohledavky, ktere ma viiéi odbérateli, a to i pen&zité proti nepenézitym, splatné proti
nesplatnym.
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Vl. Dodavka vody, stanoveni jejiho mnoZstvi
Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smiouvy na dodavku vody. Povinnost dodavky vody je spinéna vtokem vody
z vodovodu do vodovodni pfipojky.
Voda dodavana odbératelim vodovodem musi splfiovat poZadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené zakonem
o ochrané vefejného zdravi (€. 258/2000 Sh.).
Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem podle zviatnich pravnich predpis(.
Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na vodoméru, mé préavo pozadat o jeho pfezkouseni. Toto
pravo Ize uplatnit nejpozdé&ji pfi viméné vodoméru. Tiskopis Zadosti je k dispozici u dodavatele. Dodavatel je povinen do 30 dni
ode dne dorudeni zadosti zajistit prezkouseni vodoméru u subjektu opravnéného provadét statni metrologickou kontrolu méfidel,
piicemz odbératel je povinen poskytnout dodavateli k odectu i vyméné vodoméru nezbytnou soucinnost. Vysledek prezkouseni
oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zadost o pfezkouseni neodklada povinnost uhrady vyuétovaného vodneho.
Pokud dle vysledku prezkouseni budou Udaje vodoméru spliiovat stanovené pozadavky, hradi naklady spojené s prezkousenim
a vyménou vodoméru odbératel, v opaném piipadé hradi tyto néklady dodavatel.

Vil. Odvadéni, éisténi a méfeni odpadnich vod

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavienim pisemné smiouvy na odvadéni odpadnich vod. Odvedeni odpadnich vod
z pozemku nebo stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaCni pfipojky do kanalizace nebo vycerpanim
odpadnich vod z jimky odbératele v mist& pinéni fekalnim vozem dodavatele a provedenim svozu do kanalizace.
Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v limitech znecisténi a v mnoZstvi stanoveném v kanalizacnim fadu a ve smlouvé
o odvadéni odpadnich vod. V pfipadé, Ze je kanalizace ukongena distimou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do této
kanalizace odpadni vody pres septiky a Gistimy odpadnich vod, pokud se nejedna o Cistirmy odpadnich vod k odstranéni znedisténi,
které prevysuje limity znecisténi uvedené kanalizaénim fadem. Nedodrzeni této povinnosti je klasifikovano jako zavada na pfipojce.
Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace mé&fi odbératel svym méficim zafizenim, jestlize to stanovi kanalizaéni rad.
Umisténi a typ méficiho zafizeni se uréi ve smiouvé, nedojde-li k dohodé, uréi umisténi a typ méficiho zafizeni vodopravni Urad.
Dodavatel je opravnén priibéZné kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni.
Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni, ma pravo pozadat o jeho pfezkouseni.
Odbératel je povinen na zakladé pisemné Zadosti dodavatele do 30 dni od dorugeni Zadosti zajistit prezkouseni méficiho zafizeni
u autorizované zkusebny. Vysledek prezkoueni oznami pisemné odbératel neprodiené dodavateli. Zadost o prezkouseni
neodklada povinnost thrady vylctovaneho stoéného.
Pokud neni mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, piedpoklada se, Ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti
do kanalizace takové mnozstvi vody, které odpovida zjiéténi na vodoméru nebo smémym ¢islum roéni poteby vody, pokud nejsou
instalovany vodoméry. V pfipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také moznost odbéru z jinych zdrojl, pouziji se ke zjisténi
sgotfgby vody sméma &isla rocni potfeby nebo se k naméfenému odbéru z vodovodu pfipocte mnoZstvi vody ziskané z jinych
zdroj.
Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zéasti spotiebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazatelné vetsi
nez 30 m? za rok, zjisti se mnozstvi vypousténé odpadni vody do kanalizace bud méfenim, nebo odbomym vypoctem podle
technickych propoétl predlozenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se predem dodavatel s odbératelem nedohodli
jinak. Nebude-li mnoZstvi spotfebované dodané vody nevypousténé do kanalizace méreno vodomérem odbératele umist&nym na
samostatné odboéce, je odbératel povinen prokézat dodavateli mnoZstvi spotfebované dodané vody nevypousténé do kanalizace
Q’ ym vhodnym zpisobem tak, aby bylo mozné provést odborny vypocet.

ypoustii odbératel do kanalizace vodu z jinych zdrojli nez z vodovodu a neni-li mozno Zjisit mnozstvi vypousténé odpadni vody
méfenim nebo jinym zpisobem stanovenym provadécim pravnim pfedpisem, zjisti se mnoZstvi vypousténych odpadnich vod
odbornym vypoctem ovéfenym dodavatelem.
Vypocet mnozstvi neméfenych sraZkovych vod odvadénych do kanalizace musi byt uveden v piloze smlouvy. Odvedené srazkove
vody jsou vypogitavany za kazdou nemovitost, ze které jsou tyto vody odvedeny pfimo pfipojkou, nebo pres volny vitok do uli¢ni
vpusti do kanalizace.
Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanalizaénim fadem kontrolovat miru zneisténi vypousténych odpadnich vod
do kanalizace. Cetnost, charakter, poZadované ukazatele a misto odbéru vzorki (dale jen stanoveni parametril) urCuje dodavatel.
Pfipadné stanoveni parametri je soudasti smlouvy a stanovuje ho dodavatel. Odbératel zajisti doruceni vysledkl rozboru
zpracovaného akreditovanou laboratofi do 10 dni od data vystaveni protokolu.
Dodavatel mize provést sam, je-li opravnény, nebo prostiednictvim opravnéného subjektu, kontrolni odbér vzork(l vypousténych
odpadnich vod. Pfekrodeni stanovenych limitt je poruenim smiouvy a dodavatel mtiZe vysledek rozborl pouZit jako podklad pro
stanoveni smluvni pokuty. Naklady na odbér a rozbor hradi v tomto pfipadé odbératel.
Odpadni vody, které k dodrzeni nejvy3si miry znecisténi podie kanalizacniho fadu vyZaduji predchoziho ¢isténi, mohou byt do
kanalizace vypoustény jen pfes €istici zafizeni nebo s povolenim vodopravniho Uradu. Povoleni mize byt udéleno jen tehdy, bude-
li zajist&no vycisténi techto vod na miru zneidténi.
Pokud se dodavatel zavazal smlouvou i k &isténi odpadnich vod, Cisti odpadni vody prostiednictvim mechanicko — biologicke
Cistirny odpadnich vod.

VIIL. Cena, platebni podminky, doruéovani
Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi napojeného bezprostfedné za vodomérem, neni-li vodomér, viokem vody do
vnitiniho uzévéru pfipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo vytokového stojanu. Pravo na stofné
vznika okamzikem vtoku odpadnich vod do kanalizace nebo okamzikem vycerpani odpadnich vod z jimky odbératele v misté pinéni
fekalnim vozem dodavatele.
Vodné a stodné ma jednoslozkovou nebo dvouslozkovou formu a je stanoveno v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Je-li
stanovena dvouslozkova forma vodného a stoéného a odbératel neodebere v prislugném ziétovacim obdobi dodavanou vodu nebo

nevypusti zadné odpadni vody, je povinen zaplatit dodavateli pevnou slozku vodného a stocného.

VY%Ii(vodného a stoéného schvaluje statutami organ dodavatele. Konkrétni vySe a forma vodného a stoéného je stanovena platnym
cenikem.

Pokud neni pfi zméné ceny proveden dodavatelem odedet, stanovi se spotfeba pomémym zplisobem na ¢ast za plvodni a novou
cenu z denniho priméru za dané obdobi pfi nasledujicim fakturaénim odectu.

Splatnost faktur je 14 dnii od data vystaveni. Zplsob platby a zasilani faktur je sjednano ve smiouve. Dodavatel ma pravo stanovit
zalohovy zplsob platby do vy&e predpokladaného odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod za prisluéné obdobi a pfi
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zméné ceny nebo vy$e odbéru nebo vypousténi vysi zaloh upravit. Zplsob platby zaloh a vraceni preplatku je sjednano
ve smlouvé. Peplatek Ize pfevést do dalSiho fakturacniho obdobi.

6. Pozadavky odbératele na zalohovy, splatkovy zpiisob platby nebo jeho zmény, zménu splatnosti faktur — danovych dokladd, musi
byt pfedem pisemné dohodnuty s dodavatelem. Dodavatel neodpovida za $kodu a usly zisk vzniklé nespravnym oznacenim platby,
nebo nedorucenim platby tfeti osobou.

7. Pisemnosti jsou zasilany na dorudovaci adresu odbératele (platce faktur), ur€enou ve smiouvé. Ma se za to, Ze dosla zasilka
odeslana s vyuZitim provozovatele podtovnich sluZeb dosla tfeti pracovni den po odeslani, pokud k doruéeni prokazatelné nedoslo
uz dfive.

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod
1. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér

a) pfed vodomérem,

b; bez uzaviené pisemné smlouvy o dodavce vody nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi, neZ je odbér skutecny,
nebo

d) pres vodomér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pfed poskozenim.

2. Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi

a; bez uzaviené pisemné smiouvy o odvadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizaénim fadem, nebo

c) pfes méfici zafizeni neschvalené dodavatelem nebo pfes méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele mnoZstvi vypusténych
odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamenava mnoZstvi mensi, neZ je mnozstvi skutecné.

X. Zajisténi zavazkd

1. Za neopravnény odbér podie &, IX. odst.1. téchto podminek zaplati odbératel dodavateli smiuvni pokutu ve vysi 5 000,- KE za
kazdy druh neopravnéneho odbéru a kazdy zjistény pfipad zviast.

2. Za vypousténi latek, jejichz vniknuti do vefejné kanalizace musi byt zabranéno nebo latek, které nejsou odpadnimi vodami (viz
kanalizaéni fad) zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 50 000,- K¢, a to za kazdy druh takové latky zviast a za kazdy
zjiteny piipad. Uvedené plati i pro vypousténi odpadnich vod do jimky v pfipadé smluvné sjednaného svozu.

3. Za neopravnéné vypousténi odpadnich vod do kanalizace podle ¢&l. IX. odst. 2. téchto podminek {vyjma pfipady uvedené v ¢l. X.
odst. 2 obchodnich podminek) nebo vypousténi odpadnich vod do kanalizace bez moznosti kontroly jejich kvality a za vypousténi
odpadnich vod ve vy33i neZ sjednané teploté zaplati odbératel dodavateli smiuvni pokutu 5000,- K¢ za kazdy druh vypousténi
a kazdy zjistény pfipad zviast.

4, Pokud odbératel vypusti do kanalizace tak znegisténé odpadni vody, Ze dodavatel na zakladé tohoto vypousténi odpadnich vod
zaplati poplatek za znegisténi odpadnich vod, zavazuje se odbératel zaplatit dodavateli Castku ve vysi poplatku, ktery dodavatel
zaplatil (§ 90 zak. 254/2001 Sb.)

5. Odbératel zaplati dodavateli smluvni pokutu ve vysi 3 000,- KE jestiize:

» neumozni opravnénému pracovnikovi dodavatele pristup k méficimu zafizeni, provéfeni jeho stavu a fadny odecet nebo,

» neumoz2ni opravnénému pracovnikovi dodavatele pfistup ke kontrolnimu profilu smérodatnemu pro kontrolu kvality odpadnich vod
a odbér jejich vzorku nebo,

» uvede nespravné (daje ve smlouve nebo,

+ porusi plombu vodoméru nebo,

+ neopravnéné manipuluje vodomérem nebo hlavnim uzavérem vody nebo,

« nezajisti dostateéné vodomér tak, aby s nim nemohla manipulovat treti osoba, nebo neochrani vodomér dodavatele pfed
manipulaci treti osobou.

6. Dodavatel ma pravo vedle sjednané smluvni pokuty i na nahradu $kody vzniklé z poruseni povinnosti, ke kterému se smiuvni pokuta
vztahuje. Oba naroky miize dodavatel uplatnit viici odbérateli v celém rozsahu.

7. Pokud bude odbératel v prodleni s placenim vodného, stocného nebo jiné platby, ke které je povinen na zakladé smlouvy nebo na

zakladé techto podminek, pak je odbératel povinen zaplatit Grok z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

8.V pfipadé, kdy bude odbératel v prodleni s placenim vodného, stoéného nebo jiné platby, ke které je povinen na zakladé smlouvy
nebo téchto podminek a na zakladé tohoto prodleni ho pisemné vyzve dodavatel k dodatecnemu zaplaceni, zavazuje se odbératel
zaplatit dodavateli kromé troku z prodieni i smluvni pokutu ve vysi 150,- KE.

9. Vpfipadé, Ze viastnik nemovitosti je osoba odlisna od odbératele, ruci vlastnik nemovitosti za zavazky odbératele vznikle
v souvislosti s touto smlouvou.

XI. Reklamace
Odbératel ma pravo uplatiiovat u dodavatele prava z vadné dodavky vody nebo z vadného odvadéni vody nebo z vadného Cisténi
odpadni vody. Odbératel pfitom postupuje v souladu s reklamaénim fadem, ktery je zvefejnény na internetové strance dodavatele
www.vakys.cz.

XIl. Zavéreéna ustanoveni
1. Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny smlouvou, témito podminkami, Z&konem nebo Vyhlaskou
se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
Smiouva nabyva platnosti podpisem osob opravnénych zastupovat smluvni strany. Smiouva nabyva O¢innosti dnem uvedenym
ve smlouvé.
Pfi uzavieni smlouvy vychazely smiuvni strany z informaci platnych a aktualnich ke dni uzavieni smiouvy. Aktualni informace
zverejfiuje dodavatel na své internetové strance www.vakvs.cz.
Tyto obchodni podminky pro dodavku vody z vefejného vodovodu a odvadéni odpadnich vod vefejnou kanalizaci byly
schvaleny predstavenstvem spolegnosti dne 12. 9. 2017 s Gginnosti od 1. 10. 2017.
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